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Die neue Generation der Patientenaufnahme und -dokumentation.

Nelly unterstutzt Ihre Praxis bel der Patientenaufnahme, der Verwaltung Ihrer Dokumente und der Optimierung Ihrer
Praxisprozesse.

Egal ob Anamnese, Mehrkostenvereinbarung, Datenschutzerklarung, Aufklarungen oder Anwesenheitsbestatigung,
Mmit Nelly konnen ausgewahlte Praxisdokumente digital unterschrieben werden. Die ausgefullten Dokumente werden
anschlielSend uber eine Schnittstelle in Ihr Praxisverwaltungssystem und an lhre Patienten zuruckgespielt.

Digitale Dokumente & Unterschriften

Ihre Ihre Patienten konnen bereits von zu Hause, unterwegs oder nach Ablesen eine QR-Codes im Empfangsbereich
der Praxis Dokumente digital uber das eigene Smartphone ausfullen und unterschreiben. Dazu
benotigt der Patient keine App, kein Tablet und kein spezielles Unterschriften-Pad.
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Die neue Generation der Patientenaufnahme und -dokumentation.

So funktioniert es

Patienten fullen Ihre Praxisdokumente am eigenen Smartphone aus - egal wo sie gerade sind. [hre Dokumente
werden per Klick signiert und uber eine Schnittstelle in Ilhre Praxissoftware ubertragen.” Fur Ihr Praxispersonal
bedeutet dies eine signifikante Arbeitserleichterung, da das Drucken, Scannen und Abheften von Dokumenten

entfallt.
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Patienten fullen Dokumente am
eigenen Smartphone aus.

Uber das Nelly Praxisportal konnen Sie
Dokumente direkt an Patienten verschicken.

Antworten auf die haufigsten Fragen
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Welche Dokumente lassen sich mit Nelly

digitalisieren?

Prinzipiell lassen sich so gut wie alle Praxisdokumente mit Nelly

digitalisieren. Bis auf HKPs und die initiale Einwilligungserklarung

zur Rechnungsabtretung nach GOZ 86, welche von Neupatienten
einmalig handschriftlich signiert werden muss.

Wir bieten Ihnen zwei verschiedene Moglichkeiten dies zu tun:

1. Gemeinsam mit Arzten haben wir einen ausfuhrlichen und
ubersichtlichen Anamnesebogen entworfen. Diesen und die
entsprechenden Zusatzdokumente stellen wir lhnen gerne
kostenfrei zu Verfugung.

2. Alternativ konnen Sie uns auch Ihre eigenen Praxisdokumente
zukommen lassen. Aus diesen erzeugen wir anschlielsend eine
iIndividuelle Patientenaufnahme die weiterhin Ihre Dokumente
verwendet.

Warum ist die Unterschrift von Nelly sicherer?

Die Nelly Unterschrift verwendet die Mobilfunknummer als
zusatzliches ldentifikationsmerkmal und ermoglicht uber Evidenz-
Logs die Ruckverfolgbarkeit von ldentitaten.

Thema Datenschutz: Wie sicher ist Nelly?

Wir von Nelly legen grolsen Wert auf das Thema Datenschutz. Alle
Daten werden verschlusselt und auf deutschen Servern
gespeichert. Alle Daten, die erzeugt werden, gehoren der Praxis.
Dafur haben wir die Zertifizierung fur gepruften Datenschutz durch
den TUV erhalten

Funktioniert Nelly auch mit meinem
Praxisverwaltungssystem?

Ja, Nelly ist Dank seiner Schnittstellen mit jedem
Praxisverwaltungssystem im medizinischen Bereich kompatibel. Mit
Hilfe dieser Schnittstelle konnen Bilder und Dokumente direkt in der
Akte des Patienten hinterlegt werden.

Was kostet die Nutzung von Nelly?

Im Standard kostet die Nutzung von Nelly 129€ Grundgebuhr plus
29€ fur jeden zusatzlichen behandelnden Arzt (zzgl. MwSt.) pro
Monat. Dabei verzichten wir bewusst auf Kosten, die bel anderen
Anbietern fur das Einrichten und Updaten der Software anfallen.
Wir wissen, dass die Anforderungen an Nelly je nach Fachrichtung
und PraxisgrolSe unterschiedlich sein konnen. Bitte kontaktieren Sie
uns fur ein individuelles Angebot.

Mussen sich Patienten fur die Nutzung eine App
herunterladen?
Nein, Nelly lauft komplett uber den Webbrowser der Endgerate.

Ist fur Nelly eine extra Hardware notwendig?
Nein, fur Nelly ist keine weitere Hardware wie zum Beispiel Tablet
oder Signaturpad notwendig.

Was ist mit sehr alten Menschen oder denen, die kein
Smartphone besitzen?

Mittlerweile besitzen > 90% der Menschen in Deutschland ein
Smartphone. Durch die Corona Pandemie ist das Scannen von QR-
Codes sowie das Ausfullen von Dokumenten uber das Smartphone
ublich g¢eworden. Auf Wunsch kann jedoch ein abgesichertes Tablet
hinzugebucht werden.

Welche Vorteile bietet Nelly gegenuber anderen
Anbietern
- Digitale Unterschrift inklusive Risikoubernahme.
- So gut wie alle Papierdokumente konnen mit Nelly abgebildet
werden.
- Smartphone optimiert und mit allen Kalenderanbietern
kombinierbar.
- Patienten erledigen die Patientenaufnahme bereits vor lhrem
Arztbesuch.
- Patientenupload von Medikamentenplanen, Implantatsausweis
oder Rontgenpass moglich.
- Kelne zusatzliche Hardware und keine Patienten-App benotigt.
- Erhohung der Social Media und Google Sichtbarkeit dank
"Google Review” und “Social Media” Integration.
- Multilingual nutzbar - Der Patient kann aus bis zu 30 Sprache
freli wahlen.
- Nelly bietet optional 2023 die 100% digitale
Rechnungszustellung inklusive Factoring an, sowie
kostenoptimierte Abrechnungsmethoden.

Wann bietet Nelly die Patientenabrechnung an?

Nelly bietet seinen digitalen und kosteneffizienten
Patientenabrechnungsprozess inklusive Factoring und Ratenkauf
ab Q3 2023 an.

*Ausgenommen ist die initiale Einwillisungserklarung zur Rechnungsabtretung im
Dentalbereich nach GOZ 86 welche schriftlich unterschrieben werden muss.
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